
PELAPORAN PENGADUAN BULAN JANUARI TAHUN 2022 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

- NIHIL - 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 
Tanggal Selesai 

- NIHIL - 

 

 

 

 

 

 

 

 



PELAPORAN PENGADUAN BULAN FEBRUARI TAHUN 2022 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 2 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

1. 2 Februari 2022 Pelayanan 

Publik 

Kurang 

Memuaskan 

Perempuan  / 

Pihak 

Pembanding   

Jurusita Keberatan/Kekecewaan Pengiriman Inzage 

Kepada Kuasa Hukum Yang Kuasanya Sudah 

Dicabut Dan Pengiriman Memori Banding 

Yang Ditarik Kembali 

Aplikasi SIWAS 

2. 16 Februari 2022 Pelayanan 

Publik 

Kurang 

Memuaskan 

Perempuan  / 

Advokat  

Panitera Pengaduan Dugaan Pelanggaran Hukum 

Acara Dan Pelayanan Publik Yang Tidak 

Memuaskan Dan Merugikan Pihak Yang 

Berkepentingan 

Aplikasi SIWAS 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 
Tanggal Selesai 

- NIHIL - 

 

 

 



PELAPORAN PENGADUAN BULAN MARET TAHUN 2022 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

- NIHIL - 

 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 1 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 

Tanggal 

Selesai 

1. 16 Februari 2022 Pelayanan 

Publik 

Kurang 

Memuaskan 

Perempuan  

/ Pihak 

Pembanding 

Jurusita Keberatan/Kekecewaan 

Pengiriman Inzage Kepada 

Kuasa Hukum Yang 

Kuasanya Sudah Dicabut 

Dan Pengiriman Memori 

Banding Yang Ditarik 

Kembali 

Aplikasi 

SIWAS 

Diperiksa oleh 

Pengadilan 

Tinggi 

(Telah 

dimintakan 

klarifikasi 

kepada PN 

Tangerang) 

10 Maret 2022 

 

 

 



PELAPORAN PENGADUAN BULAN APRIL TAHUN 2022 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

-NIHIL- 

 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 1 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 

Tanggal 

Selesai 

1. 2 Februari 2022 Pelayanan 

Publik 

Kurang 

Memuaskan 

Perempuan  

/ Pihak 

Pembanding 

Jurusita Keberatan/Kekecewaan 

Pengiriman Inzage 

Kepada Kuasa Hukum 

Yang Kuasanya Sudah 

Dicabut Dan 

Pengiriman Memori 

Banding Yang Ditarik 

Kembali 

Aplikasi 

SIWAS 

Diperiksa oleh 

Pengadilan Tinggi 

Tidak terdapat 

kekeliruan/kesalahan 

yang dilakukan oleh 

Pejabat/Petugas di 

Kepaniteraan 

Perdata Pengadilan 

Negeri Tangerang 

setelah dokumen-

dokumen diteliti 

oleh Tim Pemeriksa 

28 April 2022 



 

PELAPORAN PENGADUAN BULAN MEI TAHUN 2022 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

- NIHIL - 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 
Tanggal Selesai 

- NIHIL - 

 

 

 

 

 

 

 



PELAPORAN PENGADUAN BULAN JUNI TAHUN 2022 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 1 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

1. 16 Juni 2022 Lain-lain Perempuan  / 

Anak dari 

Terlawan 

Jurusita Laporan Pengaduan dan Perlindungan Hukum 

Serta Mencari Keadilan 

Surat 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 0 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 
Tanggal Selesai 

- NIHIL - 

 

 

 

 

 

 

 



PELAPORAN PENGADUAN BULAN JULI TAHUN 2022 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang diterima : 1 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor Gambaran Umum Pengaduan Sarana Pengaduan 

1. 28 Juli 2022 Lain-lain Laki-Laki / 

Pihak 

Terbandin 

(Penggugat) 

Hakim Laporan Pengaduan Perkara Perdata No. 

94/Pdt.G/2021/PN SRG jo 148/PDT/2022/PT 

BTN 

Aplikasi SIWAS 

 

Jumlah Laporan Pengaduan Yang Telah Selesai Ditangani : 1 

No. 
Tanggal  

Masuk 

Jenis 

Pengaduan 

Pelapor  / 

Status 

Pelapor 

Terlapor 
Gambaran Umum 

Pengaduan 

Sarana 

Pengaduan 
Tindaklanjut 

pengaduan 

Tanggal 

Selesai 

1. 16 Juni 2022 Lain-lain Perempuan  

/ Anak dari 

Terlawan 

Jurusita Laporan Pengaduan dan 

Perlindungan Hukum 

Serta Mencari Keadilan 

Surat Diperiksa oleh 

Pengadilan Tinggi 

Klarifikasi Ketua 

Pengadilan 

Tangerang 

menyatakan bahwa 

tuduhan dalam surat 

tersebut sudah sesuai 

dengan prosedur dan 

peraturan 

perundang-undangan 

yang berlaku, yaitu : 

20 Juli 2022 



- Pasal 200 ayat (11) 

HIR 

SEMA No. 4 Tahun 

2016 poin (6) 

Rumusan Hukum 

Kamar Perdata, 

 


